
项目支出绩效目标表

(2022年度)

项目名称 南昌市人民政府网站及集约化平台运行维护费

主管部门 南昌市大数据发展管理
局

实施单位 南昌市大数据中心

项目属性 当年项目 项目日期范围
2022-01-01

2022-12-31

项目资金
（万元）

 年度资金总额 361

其中：财政拨款

其他资金

年度绩效目标

对集约化平台进行统一基础环境及安全运维监管和安全防护 ，保障南昌市政府网站集约化平台正常运行，优化完善
集约化平台上统一信息资源库、内容管理系统、依申请公开系统、工单系统等应用系统，持续完善南昌市政府门户
网站内容运维，对南昌市门户网站新媒体进行运维，开展在线访谈，市政府门户网站频道栏目、页面、内容的优

化，优化智能搜索及智能问答，持续深化政务公开、政务服务、政民互动、文化传播等全方位立体服务体系，提高
政府网络化服务的整合力度，开展市政府网站及政务新媒体监测，推动我市政府网站工作。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值

产出指标

数量

提供市政府门户网站用户使用调查分析报告 >=12期
新媒体视频在线访谈 >=12期
专题策划及制作服务 >=90个

市政府门户网站优化方案 >=2次
南昌市人民政府发布微信公众号运营 1次/天

全市政府网站及政务新媒体监测月度报告 >=12期
南昌市政府门户网站错敏字监测服务 >=12期

网站云安全服务报告 >=2期
风险评估服务 >=1次

网站中英文栏目更新个数 >=110个
网站空白栏目个数 <=4个

门户网站政策解读内容制作 >=80次
政务公开评价报告次数 >=4次
全市政府网站业务培训 >=2次

网站及新媒体活动策划和推广 >=1次

质量

省办网站季度抽查合格率 >=90%
网站安全应急服务合格率 >=95%

网站专题合格率 >=90%
集约化平台可用率 >=95%

网站可访问率 >=95%
集约化平台工单处理率 =100%

时效

政府网站集约化平台基础环境运维 每天
政府网站集约化平台应用系统运维 每天

市政府门户网站首页更新 每天
集约化平台各工单服务办理 每天

市政府门户网站用户使用调查分析报告 月度
新媒体在线访谈 月度

全市政府网站及政务新媒体监测报告 月度
政务公开评价报告 季度

完成网站云安全服务 每天
南昌市政府门户网站错敏字监测 每天
市人民政府发布微信公众号运营 每天

成本

集约化平台基础环境运维 <=30万
集约化平台安全运维服务 <=65万

网站优化和持续改进 <=46万
网站内容运维服务 <=20万

网站集约化平台应用系统运维 <=70万
政府网站、新媒体宣传推广及新媒体运营服务 <=70万

全市政府网站监测及绩效评估 <=25万
迎检迎评专项服务 <=35万

效益指标
社会效益 全市政府网站政务公开好评率 >=80%

可持续影响 成为南昌市政府网站对外信息及服务主平台并实 =100%
满意度 满意度 群众满意度 >=95%


